
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La identificación de las partes interesadas es un proceso clave para definir la gestión de expectativas del contexto 
y los riesgos vinculados a la sostenibilidad. Involucrarlas contempla identificarlas y planificar el vínculo, para 
hacerlas parte en la definición y actualización del contexto.  

Este referencial resultará de utilidad en la integración en las organizaciones de la ISO 26000:2010 y en los 
procesos de implementación y mantenimiento de las nuevas ediciones de las normas ISO de sistemas de gestión, 
en particular de las ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000, ISO 27001, ISO 45001 e ISO 50001. 

El contenido de este Referencial será de interés para funcionarios gubernamentales, empresarios, gerentes, 
profesionales y técnicos en sostenibilidad  / responsabilidad social, responsables de organizaciones de la sociedad 
civil, consultores en sistemas de gestión, académicos, estudiantes universitarios y todas aquellas personas que 
pretenden desarrollar habilidades en la temática de la gestión organizacional para integrar las expectativas de las 
partes interesadas. 

Programa 

15.45  Acreditación 

16.00  Apertura a cargo del Ing. Luis Trama, asesor de la Dirección  General de IRAM  

16.15  Panel de expositores 

Lic. Adriana Rosenfeld, especialista en Responsabilidad Social, representante de Argentina ante el grupo 
de RS de ISO 

Dr. Mario Font Guido, Director General del CECAM-FAM y Presidente del CERS 



17.30  Ronda de preguntas y cierre de la presentación. 

 

La presentación permitirá conocer los objetivos, aplicabilidad y principales procesos del Referencial IRAM N° 16. 
La participación es gratuita, pero debido a la capacidad limitada es necesario acreditarse previamente en 
eventos@iram.org.ar. 
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