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INTRODUCCION
El presente documento describe los requisitos técnicos y de calidad basicos requeridos para

la calificacion de las empresas potencialmente contratistas de trabajos/servicios para el
grupo de mercancias:

MMPIO2 — Limpieza industrial
Asimismo se describen los aspectos especificos de esta actividad de calificacion para Enel.

TERMINOS Y DEFINICIONES

Clase de Interpello: parametro econdémico / técnico medido sobre una base anual y
en relacion con el potencial de produccion.

Grupo Mercologico (GM): Categorias de productos (materiales, mano de obra,
servicios) de interés de Enel y sujetos a proceso de calificacion / registro.

Idoneidad: prueba de la existencia de los requisitos de calificacion técnica y
operacional (disponibilidad de medios adecuados, de recursos de disefio y de
fabricacion y cuando aplique, del personal profesional, equipos de prueba y ensayo,
asi como los sistemas de gestion para la realizacion de productos de interés de Enel),
legal y econdmico-financiera de rentabilidad (por ejemplo, equilibrio financiero, etc.).

Empresa: contratista, proveedor o prestador de servicio, persona juridica, incluidas
las empresas de manufactura, comercio, cooperativas, agrupaciones temporales de
empresas, consorcios, consorcios de empresas y medios econémicos europeos
(AEIE, que ofrece en el mercado, respectivamente, la realizacion de obras, el
suministro de productos, la prestacion de servicios).

- Union Temporal: Designa un conjunto de contratistas o proveedores o
prestadores de servicios, establecidos para participar en el proceso de
adjudicacion de un contrato especifico, mediante la presentacién de una
oferta Unica.

- Consorcio: Se refiere a los consorcios previstos por la ley.

Portal de Compras: Seccion del portal de Enel dedicada a los proveedores, que
podran tener acceso de lectura y, si se encuentran habilitados, también para
escritura, para la carga de los documentos propios de la calificacion.

Procedimiento de calificacion (en lo sucesivo, procedimiento): conjunto de
acciones a realizar y decisiones a asumir — mediante el uso del procedimiento
dispuesto en el portal de Compras de Enel - disefiado para recoger y analizar la
informacion, evaluar la idoneidad de las empresas en el proceso de calificacion,
grabar y difundir a la unidad interesada el resultado de las calificaciones y por ultimo
comunicarlo a las propias empresas. El proceso implica, para cada empresa, la
evaluacion legal, financiera, organizativa y de gestion, técnica y el pago de la
contribucion de calificacion.

Requisitos basicos para la calificacidn: requisitos técnicos, requisitos sobre los
sistemas de calidad y de organizacion, que para cada producto deben tener las
empresas del grupo para ser calificadas. También se definen los requisitos legales y
financieros para la empresa en su conjunto.
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Solicitud de Calificacion: solicitud acompafiada de toda la informacion y
documentacion necesarias para demostrar que cumplen con los requisitos de
calificacion.

Sistema de Gestidon de Calidad: SGC
Sistema de Gestion del sistema de seguridad: SGS
Sistema de Gestion Ambiental: SGA

Vendor Rating: Proceso para medir el desempefio de los proveedores / contratistas
calificados en la ejecucién de los contratos adjudicados.
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PARTE 1 — REQUISITOS TECNICOS DE CALIFICACION

3

3.1

3.2

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD Y DE LAS PRESTACIONES REQUERIDAS

GENERALIDADES

Las actividades relacionadas con el GM (grupo de mercancias) que se evaluaran
podran ser llevadas a cabo en:

- Centrales de generacion térmica.

- Plantas geotérmicas

- Plantas de energias renovables (biomasa, CDR, solar térmica)
- Plantas hidroeléctricas

Este grupo de mercancias se divide en los dos siguientes subgrupos en funcién de
las actividades a realizar:

e Subgrupo 1 — Limpieza industrial

e Subgrupo 2 — Lavado y retirada de residuos industriales

La empresa debera declarar en el momento de la inscripcion en el Portal, mediante
la cumplimentacion de un cuestionario puesto a disposicion, para qué rango de
subgrupos (1 o 2) tiene la intencién de ser calificado.

SUBGRUPO 1

A continuacion se relaciona una lista no exhaustiva de servicios especificos de
Limpieza Industrial requeridos, a ejecutar con personal propio o subcontratado, y con
los medios técnicos y materiales asociados a aportar por el proveedor.

Para mas detalles, se remitira al proveedor a las especificaciones técnicas que Enel
proporcionara en cada proceso de oferta.

Servicios especificos de Limpieza Industrial: En general todas aquellas actividades
de limpieza industrial encaminadas al mantenimiento del orden y limpieza de los
equipos e instalaciones y a facilitar las inspecciones o intervenciones sobre los
mismos:

- Limpieza por aspiracion o absorcion de los derrames de combustibles y
reactivos (carbén, coque de petroleo, caliza, fuel-oil y gas-oil, aditivos de
caldera, acidos y bases de plantas tratamiento agua, lodos fluidos de planta de
aguas residuales) y residuos del proceso de generacion (cenizas, escorias,
yesos, etc.).

- Limpieza de derrames o acumulaciones de carbon en zonas de transferencias
y bajo cintas, preferentemente con batedera y pala, en lo posible auxiliado con
minipalas con accesorios especificos, recogiendo el carbon y echandolo en la
cinta.

- Barrido y baldeo de suelos, empleando boquillas de agua a presion para
minimizar el consumo de agua y maximizar el arrastre a cunetas, y minimizando
el uso de baldeos en carbén cuando es posible su retirada mecanizada, para
evitar trasladar el combustible por la red de efluentes, y nunca con restos de
combustibles liquidos o lubricantes.
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- Limpieza de canalones, desagues, galerias y bajantes.

- Limpieza de cunetas, arquetas y desagules, bordillos, calles de la central y
areas de aparcamiento.

- Desatasque de desagties y alcantarillado.
- Vaciado de fosas sépticas.

- Limpieza final tras la retirada de restos y limpieza somera de finalizacién de
servicio, realizada esta por el resto de empresas ejecutoras de servicios no
especificos de limpieza de sus zonas de trabajo diario.

- Aspirado de equipos, conductos, armarios, recubrimientos, Utiles vy
equipamiento en general.

- Fregado con medios mecéanicos de suelos pulidos.
- Limpieza exterior de cuadros de control.

- Limpieza mediante aspiracion y vapor portatil de las carcasas de maquinas
(motores, bombas, ventiladores, turboalternadores, etc...)

- Limpieza y fregado de cabinas y puertas de acceso, y limpieza de fosos de
ascensores y montacargas.

- Limpieza de plataformas y pasarelas de servicio, rampas, escaleras y
barandillas de toda la instalacién, por aspiracion y con frecuencia inferior o bajo
demanda por fregado, o puntualmente con trapos y vapor en caso de derrame
de combustible liquido o lubricante.

- Limpieza manual de restos de combustible, lodos y aceites, limpieza con vapor
de cubetos de retencidn o salas de almacenamiento de bidones, unidades
hidraulicas o de lubricacién de equipos, o de equipos de bombeo o preparacion
de combustible, y de arquetas de cubetos de tanques de combustible.

- Limpieza de tolvas de carbdn y cenizas, silos de escorias, ceniza y yeso, con
el fin de asegurar la plena capacidad de las mismas y su vaciado en caso de
inspecciones y reparaciones.

- Limpieza interior de caldera, cAmaras estancas, conductos, precalentadores,
precipitadores y ventiladores, previo a inspecciones 0 actuaciones de
mantenimiento.

- Limpiezay baldeo de tanques, conductos, tuberias y equipos en general de las
plantas de desulfuracion.

- Desbroce en entorno de equipos, cunetas y vallados, y tratamientos con
herbicidas.

- Mantenimiento de jardines y zonas ornamentales, incluyendo segado y poda,
y recogida y gestién de restos vegetales, y actuaciones de resiembra si es
necesario.

- Aplicacion de sal en zonas de paso con problemas de hielo (sal aportada por
Enel).

- Mantenimiento, en su caso, del zoo (limpieza, reposicion de alimento
suministrado por Enel, jardineria, apoyo en visitas veterinarias).

- Derribo de escorias en calderas mediante equipos propios homologados de
agua a alta presion. (Presiones de hasta 300 kg/cm2). Se debe disponer de
personal cualificado designado y EPPs adecuados.
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3.3

- Limpieza de zonas de interior de caldera para acceso a roturas de tubos de
caldera.

- Limpiezas de choque de zonas afectadas por acumulaciones puntuales de
materiales producto de la actividad industrial.

- Limpiezas de choque de ceniceros por acumulacion de escoria

- Apoyo mecanizado y manual a los sistemas de extraccion de escorias y ceniza
de caldera.

- Servicios de limpieza programable de acceso a zonas de trabajo en toda la
instalacion, por razén de seguridad.

- Contencion y extraccion de vertidos de combustibles liquidos o productos
guimicos en red de alcantarillado y cubetos, intentando evitar la llegada a la
planta de aguas residuales, o en la misma si el vertido llega finalmente a ella.

- Desatasco en alimentadores de carbén y bajantes molinos.

- Achique de zonas inundadas.

- Desatasco de bajantes, arquetas o tuberias de red de alcantarillado.

- Descarga de cintas de carbon y escorias ante rotura de cinta o sobrecarga.

- Limpieza previa por razén de seguridad para el acceso a trabajos urgentes en
la instalacion.

SUBGRUPO 2

Se exponen a continuacion, a modo de ejemplo, las actividades comprendidas en este
subgrupo.

Para mas detalles, se remitira al proveedor a las especificaciones técnicas que Enel
proporcionara en cada proceso de oferta.

- Limpieza con agua a presién y detergentes, de contenedores de segregacion
de residuos, segun estado detectado en su vaciado, puntualmente bajo
demanda.

- Lavados de cestas de precalentadores (para limpieza industrial Extraordinaria
Programable)

- Retirada de escombros de obra, chatarra, recortes, despuntes, material
aislante y otros elementos previamente depositados en los contenedores, y su
transporte a los lugares indicados por ENEL para su gestion o almacenamiento
temporal.

- Aportacion y ubicacion de contenedores para la recogida selectiva de chatarras
y material de aislamiento, en los distintos puntos establecidos por ENEL en la
instalacion.

- Retirada mecanizada de residuos sélidos de balsas de decantacion (lodos de
carbdn, finos de escorias, escorias, lodos de planta de aguas residuales).

- Vaciado de contenedores de basura, papeleras y residuos sélidos urbanos en
general trasladandolos a los lugares indicados por ENEL para su gestion.

- Vaciado y embolsado de contenedores de RTPs, para su entrega al gestor
interno de la Central. Reposicion de bolsas especificas. Reposicion de
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3.4

4.1

contenedores especificos deteriorados o0 no presentes, segun el plano de
distribucion de ENEL.

- Vaciado y traslado a zona de almacenamiento segregado de residuos no
peligrosos, bajo la supervisién del gestor interno de la Central. Segregacion de
residuos antes de su depdsito diferenciado. Reposicidén de bolsas especificas.
Reposicion de contenedores especificos deteriorados o0 no presentes, segun el
plano de distribucion de ENEL.

ACTIVIDADES DE GESTION

Las empresas deben tener la capacidad para desarrollar y aplicar las siguientes
actividades con caracter general:

1. La planificacion de actividades de acuerdo con el cronograma que se
establezca en el contrato, incluyendo:

- Preparacion de un programa o plan de emision de los documentos
a desarrollar por el contratista (no es necesario para actividades
de mantenimiento);

- Emision de un programa cronologico de detalle y de las
verificaciones periddicas del estado de avance de las actividades
(incluyendo las de posibles subcontrataciones).

2. Gestion de planes ambientales caso de ser requeridos.

3. Organizacion de las actividades:

- Preparacion del Plan de Calidad de acuerdo con la norma ISO
10005, o documento local equivalente.

- La elaboracién de un procedimiento de gestion de modificados
durante la construccion, gestion de no conformidades y la gestion
de la ejecucion de acciones correctivas;

- La emision y adjudicacion de los pedidos.

REQUISITOS BASICOS

Se incluyen a continuacion los requisitos técnicos y cualitativos basicos que la empresa debe
cumplir para ser incluida en la lista de empresas calificadas por Enel en el presente grupo
de mercancias.

En el caso que estos requisitos sean cumplidos por la empresa so6lo parcialmente, Enel se
reserva la facultad de conceder una idoneidad con las correspondientes limitaciones
técnicas en relacion a las carencias manifestadas.

REFERENCIAS EN LOS ULTIMOS 3 ANOS

A efectos de la calificacion, las referencias de los 3 Ultimos afios que se aporten deben
ser:

8
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4.2

- Relativas a trabajos/servicios del grupo de mercancias en calificacion, ya sean de
trabajos realizados para Enel o para terceros, que evidencien la posesién por parte
de la empresa del conocimiento técnico/organizativo, personal especializado,
procedimientos operativos, medios y equipos adecuados para la actividad;

- Trabajos realizados directamente con los recursos de la empresa, sin considerar
los trabajos/servicios/suministros subcontratados;

- Trabajos justificadas con documentacion valida (documentos contractuales,
facturacion, documentos de registro de la actividad de gestidn y técnica, etc)

- Informacion detallada, que incluya, para cada contrato indicado, el cliente, fecha
de adjudicacion, duracion del contrato, fecha de fin de la actividad, descripcion de
los trabajos/servicios/suministros ejecutados, porcentaje de finalizacién en cada
afio de ejecucién de la actividad, y valor facturado por cada afio.

En referencia al presente GM pueden incluir entre sus referencias aquellos trabajos
ejecutados y / o completados en los ultimos tres afios, derivados de la experiencia de
anteriores empresas o unidades de negocio, siempre gue estén realmente adquiridas e
incorporadas en la empresa calificada, es decir, siempre y cuando esté completa la
transferencia de la organizacion de que se trate con los recursos humanos, y las directivas
operacionales, los medios, equipos y sistemas de gestion.

CERTIFICACIONES DE CARACTER OBLIGATORIO

1. Certificacion del Sistema de Gestion de la calidad (SGQ), segun la edicién
vigente de la norma ISO 9001

El proveedor deberéa disponer de un Sistema de Gestion de la Calidad conforme
ala Norma ISO 9.001 para las obras y servicios relativos a las actividades objeto
de esta calificacion, certificado por un organismo acreditado, facilitando ademas
la entidad certificadora que asi lo avala, el alcance de la certificacion y la fecha
de vencimiento de la misma.

Enel se reserva la facultad de verificar las actuaciones del sistema de gestion de
la calidad del proveedor, a fin de validar la conformidad del mismo con relacion
al grupo de mercancias en calificacion.

2.  Certificacion del Sistema de Gestion Medioambiental (SGA), segun la
edicion vigente de la norma ISO 14001

El proveedor deberd disponer de un Sistema de Gestion Medioambiental
conforme a la Norma ISO 14.001 para las obras y servicios relativos a las
actividades objeto de esta calificacién, certificado por un organismo acreditado,
el alcance de la certificacion y la fecha de vencimiento de la misma.

Enel se reserva la facultad de verificar las actuaciones del sistema de gestion de
medioambiental del proveedor (SGA), a fin de validar la conformidad del mismo
con relacion al grupo de mercancias en calificacion.

3. Certificacion del Sistema de Gestion parala Seguridad y salud en el trabajo
(SGS), segun la edicién vigente de la norma OHSAS 18001
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4.3

El proveedor debera disponer de un Sistema de Gestién de Prevencion de
Riesgos Laborales conforme a la Norma OHSAS 18001 para las obras y
servicios relativos a las actividades objeto de esta calificacion, certificado por un
organismo acreditado, el alcance de la certificacién y la fecha de vencimiento de
la misma.

Enel se reserva la facultad de verificar las actuaciones del sistema de gestion de
la seguridad (SGS) del proveedor, a fin de validar la conformidad del mismo con
relacion al grupo de mercancias en calificacion.

Los requisitos requeridos en relacion a la Gestion de la
calidad/medioambiente/Seguridad se consideraran asimismo validos si estan
comprendidos en un sistema integrado de Gestion, reservandose Enel, en todo caso,
llevar a cabo la verificacion de los sistemas de gestiéon certificados, cuando lo
considere necesario.

Enviar también la declaracién de ausencia de notificaciones, actos y requerimiento de
pago por delitos medioambientales impugnados.

NOTA: En el caso de no contar con alguna de estas certificaciones (ISO 9001 —
ISO 14001 — OHSAS 18001), el proveedor debera demostrar que ya ha iniciado el
proceso de certificaciéon para lo cual deberd remitir los documentos que
permitan verificar dicha situacién tales como: contrato entidad certificadora,
plan de implantacion de las normas, etc.

En el caso que a la fecha de la solicitud de la calificacién el proveedor no se
encuentre en proceso de certificacion deberé remitir una carta firmada por el
representante Legal donde se comprometa con fechas afirme para implementar
las certificaciones solicitadas. Es importante precisar que el proceso de
implementacion de las mismas no podra superar el 18 junio de 2018. De no
cumplir con este compromiso, el proveedor perderd su calificacion.

REQUISITOS RELATIVOS A ORGANIZACION E INFRAESTRUCTURA

1. El proveedor definira la organizacion que posea para la realizacion habitual de los
trabajos objetos de esta calificacion y que deberd mostrar evidencia de una
estructura de gestidon que garantice la correcta ejecucién de las tareas de esta
actividad: organigrama, el numero de personas, funcion y cualificacion de cada
una, o grupo de ellas.

En relacion con el tamafio y el potencial de las empresas, se debe contar con
personal con:

» responsabilidades de gestion (Gerente),

= con habilidades técnicas (Director Técnico, Jefes de Obra, Jefes de
Equipos, Técnicos responsables de la Calidad, Seguridad y Medio
Ambiente)

= personal dedicado a las tareas complementarias (administrativos,
contables, trabajadores comunes, etc.), en nimero y caracteristicas
apropiadas para apoyar las actividades comprometidas.

2. En cuanto a la formacién minima exigida, vendra determinada por los trabajos a
realizar por lo que se tendra que aportar:

10
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= Acreditacion de formacion tedrico-practica para la utilizacion de medios de
elevadores (carretilla elevadora, plataforma elevadora, puentes gruas,
polipastos, etc.)

= Acreditacion de formacion teoérico-practica para la utilizacion de
herramientas manuales y mecanicas necesarias para el desarrollo de la
actividad objeto de esta especificacion.

» Productos quimicos: riesgos asociados y medidas preventivas,
almacenamiento, manipulacion, etc.

= Acreditacion del personal con carné de conducir.

Para todos ellos, se debera especificar los siguientes puntos relativos a la
formacion de dicho personal:

= Método de formacién (practicos/tedricos).
» Tiempo de formacién (duracién del curso).
= Materia de formacién (campo de aplicacién del curso).

= Certificados de las entidades formativas (en caso de que se reciba formacién
por entidades ajenas), donde se indique la Entidad que realiza los cursos de
formacion y el perfil profesional que recibe el curso.

3. El proveedor debera aportar una lista con todos los medios materiales y equipos
necesarios para realizar los trabajos objetos de esta calificacion. Indicara cantidad
y si se trata de equipamiento propio o con necesidad de ser alquilado. A modo de
ejemplo, y con caracter no exhaustivo, se indican los siguientes

= Camidn portacontenedores.

= Contenedores abiertos.

» Contenedores herméticos de 7 m3 para equipos de vacio

=  Camibn de baldeo y riego de calles a presion, con cuba de 14 a 16 m3y
boquillas orientables desde la cabina para lavado lateral por arrastre

» Desbrozadoras, cortadora de setos, motosierra, corta césped tipo tractor
(con recogedora de hierbas), maquina corta césped con guiado normal.

La empresa asegura que los medios, las herramientas e instrumental declarada se
encuentran en perfecto estado de uso y que disponen de las autorizaciones,
documentacién y requisitos requeridos por la legislacién vigente en el pais en el cual
trabaja.

4. Elproveedor debera indicar el territorio donde puede prestar los servicios incluidos
en el alcance. La validez de la calificacion se extendera a las zonas donde el
proveedor tenga la capacidad de prestar de manera adecuada el servicio objeto
de la calificacion.

11
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PARTE 2 — ASPECTOS ESPECIFICOS DE LA CALIFICACION

5 EFICACIA DE LOS REQUISITOS DE LA CALIFICACION

Las empresas inmersas en procesos de calificacion, renovacion o revision de su
estado de calificacion seran evaluadas de acuerdo con los requisitos disponibles en
el Portal de Compras de Enel.

La calificacion se otorgara con referencia a los subgrupos de servicio establecidos y
para las sedes de oficinas individuales / fabricas que estén siendo evaluadas y sin
que pueda hacerse extensiva a otros subgrupos o a otras sedes comerciales de la
empresa, o la industria a la que pertenezca el contratista, distintas a los previstas.

Las compaiiias in.te.resadas en la calificaciéon de E_nel deben estar en posesién
de todos los requisitos en el momento de la candidatura.

6 ENTREGA Y ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION Y DOCUMENTOS
PARA LA CALIFICACION DE ENEL

a. Las empresas pueden solicitar ser admitidos en el proceso de calificacion en
cualquier momento presentando su solicitud a través del Portal de Compras
Enel.

b. Los datosy documentos necesarios para evidenciar la posesion de los requisitos
de calificacion deben estar en formato electronico que pueda leerse y se
cargaran en el sistema en el sitio web de Enel destinado a la calificacion (RFQ).

Todos los documentos presentados deben estar actualizados, referidos al Gltimo
mes, fechados, sellados y firmados por el representante legal de la empresa.

El representante legal de la Compafiia debe presentar a Enel, la declaracion de
veracidad y validez de toda la documentacion presentada, fechada y firmada,
adjuntando una copia del documento personal valido.

Durante la calificacion, Enel puede requerir a la empresa la actualizacion de la
documentacion ya presentada si ésta ha caducado o la verificacion de datos
mediante una auditoria en sede del proveedor.

La documentacion original debe ser mantenida por la empresa y retenida durante
al menos el periodo de validez de la calificacion de Enel.

c. Todos los requisitos deberan ser justificados documentalmente por la Compafiia,
dentro de los dos meses siguientes al envio de la calificacion (RFQ) tras la
comprobacién del pago de la contribucién prevista (este plazo incluye los
periodos de vacaciones). La falta de presentacion dentro de este periodo de la
documentacion que acredite que se cumplen los requisitos puede dar lugar a la
resolucién del proceso de calificacidén so6lo con los datos disponibles.

d. Es responsabilidad de la empresa actualizar puntualmente a Enel los cambios
de sus datos de caracter identificativo (por ejemplo, tipo de estructura societaria
de la empresa, numero de identificacion fiscal, numero de seguridad social,
ubicaciones de las direcciones sociales, nimeros de teléfono, direccion de
correo electrénico, etc.). La Compafiia asume las responsabilidades y los costes
derivados de los fallos en la actualizaciéon de sus datos personales. Cuando se
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den estos cambios, la empresa deberd comunicarlos empleando
comunicaciones escritas (generalmente en formato electronico) y debe
encargarse de la actualizacion de las bases de datos disponibles en el portal de
Enel.

7 ASIGNACION DE LA CLASE DE INTERPELLO

A cada empresa calificada se le asignar4 una clase de Interpello, que es un
paradmetro econdémico / técnico, medido sobre una base anual, y en relacion con el
potencial productivo de la organizacion.

La calificacion y la clase de interpello le seran atribuidas a la Comparfia como
resultado de la verificacion de la posesion de:

- Requisitos legales;

- Referencias de obras / servicios / suministros realizados en GM en la
calificacion;

- Fiabilidad econémica y financiera.

Todos los requisitos deben alcanzar, al menos, un nivel suficiente de cumplimiento,
medido en funcién de los criterios establecidos para cada aspecto.

Para la determinacion de la clase de interpello de la empresa, se tomara el siguiente
valor de potencialidad productiva

Potencialidad productiva = FS
Donde FS es el promedio de volumen de negocios (facturacion) correspondiente a
los tres ultimos afios en relacion con las actividades del grupo de productos,

realizado con un resultado favorable.

Se aplica el siguiente desglose de las clases de interpello:

- Clasel para 200.000 Euro/afno

- Clase 2 para 500.000 Euro/afo

- Clase 3 para 1.000.000 Euro/afio
- Clase 4 para 2.000.000 Euro/afio
- Claseb para 4.000.000 Euro/afio
- Clase 6 para 6.000.000 Euro/afio
- Clase7 para 10.000.000 Euro/afio
- Clase 8 para 15.000.000 Euro/afio
- Clase 9 llimitado

En el caso en el que el valor de la produccion potencial caiga dentro de un intervalo
intermedio entre dos clases sucesivas, la clasificacion se atribuye al valor de la clase
MAas cercana.

En el caso de las asociaciones empresariales (consorcios, RTI, etc.), en presencia
de todos los requisitos de la empresa principal y las asociadas (técnicos y de calidad,
legales y econdmico-financieros), se calcula como la suma de la produccion media
anual potencial (Gltimos tres afios) en el GM especifico de calificacion de cada una
de las empresas que componen la Asociacion.
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En el caso de los consorcios que, ademas de la estructura de gestion administrativa,
se encuentren en posesion de los recursos para llevar a cabo directamente el objeto
de las actividades del GM (personal de servicio, medios y equipos), se evaluara la
contribucion de la potencialidad productiva del Consorcio con los mismos criterios
utilizados para las empresas individuales consorciadas, determinandose la clase de
interpello para el consorcio.

En el caso de las asociaciones empresariales (consorcios, RTI, etc.), cuando la suma
de las clases de interpellos asignadas a las empresas individuales no se corresponde
con de la clase asignada para toda la Asociacion por Enel (ya sea por defecto o por
exceso), la asignacion de obras / servicios / suministros adjudicadas debe tener en
cuenta el peso porcentual del importe relativo a la clase de la empresa individual
respecto a la suma de los importes relativos a las clases de todos los asociados.

Las clases de interpello 7, 8 y 9 de las asociaciones empresariales (RTI, consorcios,
etc.) se asignaran de acuerdo con los siguientes criterios minimos:

- Clase 7 una de las empresas asociadas debe tener al menos clase 5;

- Clase 8 una de las empresas asociadas debe tener al menos clase 6;;

- Clase 9 una de las empresas asociadas debe tener al menos clase 6 y otro de los
miembros deben tener al menos de clase 5.

También se establece que:

e Por norma, la suma de los valores de las clases de interpello atribuibles a una
empresa para la calificacion en uno o mas grupos de productos, no puede ser
superiores al valor de la produccion total media alcanzada en los ultimos tres
afos;

e Por norma, para las empresas para las que resulte que el coste laboral sea
inferior al 10% del valor medio de la produccioén, el valor de la produccién para
la determinacion de la clase de interpello se fijara convencionalmente igual a 5
veces el costo de mano de obra.

8 MANTENIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CALIFICACION

Durante los tres afos de validez de la calificacion, la Sociedad debera mantener los
requisitos de calificacion.

Durante ese periodo Enel se reserva el derecho de realizar auditorias en las
empresas para garantizar el mantenimiento de la posesion de determinadas
cualificaciones.

Los controles, entre otras cosas, pueden referirse a:

- La estructura técnica y de gestion y los requisitos de idoneidad profesional del
personal técnico;

- La consistencia de los recursos operativos y los requisitos de competencia
profesional;
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- La correcta aplicacion del Sistema de Gestion de Calidad en todos los aspectos
de las actividades del GM en la calificacion, asi como los de la gestion de la
seguridad y del medio ambiente.

En el supuesto de la deteccion de falta de requisitos, pueden tomarse medidas
consistentes en la reduccion de la clase de interpello, suspension o incluso la
revocacion de la calificacion.

9 RENOVACION DE LA CALIFICACION

La duracion de calificacion de Enel es de tres afios. Al término de los tres afios de
vigencia, la misma podra ser renovada por otros tres afos.

La empresa que tenga la intenciébn de presentar la solicitud de renovacion de
calificacion debe activarla en el sistema, a través de la funcion disponible en la RFQ
de la calificacion presente actual, en los seis meses anteriores a su fecha de
expiracion, antes de la fecha de expiracion de la calificacion actual, so pena de
caducidad de la misma y de quedar la empresa excluida del sistema de calificacion.

La solicitud de renovacion, incluyendo todos los datos y documentos necesarios para
estos fines, se considera valida y eficazmente remitida, al enviar la documentacion y
los datos mencionados, junto con el pago de la cuota de contribucion.

Durante la renovacion de la calificacion, la Sociedad podra ser objeto de visitas al
efecto, entre otras cosas, de validar la posesion de los requisitos relativos a la
capacidad técnica y de gestion y a la situacion financiera.

10 REVISION DE LA CLASE DE INTERPELLO

A peticion de la empresa (incluidos los consorcios, RTI, etc.), la transicion a una clase
de interpello superior requiere de la demostracion de estar en posesion de los
requisitos técnico-operativos y econdmico-financieros pertinentes.

La solicitud de revision de la clase de interpello para la compafiia que ha declara
haber adquirido los requisitos pertinentes, por norma, no sera tenida en cuenta sin
que esté disponible un nuevo balance siguiente al ultimo verificado. La citada
solicitud no sera tampoco examinada de nuevo en los seis meses anteriores a la
caducidad de la calificacion, a menos que la empresa interesada no solicite la
renovacion de la misma.

La solicitud de cambio de estructura corporativa realizada por asociaciones de
empresas (RTI, consorcios, etc.) que cuentan con nuevos miembros, por regla
general, se tomara en consideracion no antes de que hayan pasado doce meses
desde su calificaciéon y no mas tarde del trigésimo mes a partir calificacion, a menos
gue, en este Ultimo caso, no se solicite la renovacion de la calificacion.
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Las empresas que ya hayan tenido una revision de la clase de interpello o que
hayan finalizado alguna operacion extraordinaria (venta o adquisicion de
unidades de negocio, la transferencia de la planta de produccién, etc.), en
presencia de solicitudes analogas en el mismo periodo de tres afios, estaran
sujetas a unarenovacion anticipada de la calificacion.

En el caso de las asociaciones empresariales (consorcios, RTI, etc.) que cambien su
estructura corporativa después de obtener la calificacién de Enel, la posesion de los
requisitos para GM de interés se determinara tanto en la nueva compafiia, como en
la compafiia cabecera de la Asociacion que tenga asignada la tarea de organizacion
de la integracion.

La determinacion de los requisitos para la revision de la clase de interpello se llevara
a cabo, por regla general, mediante el examen de la documentacion descriptiva de
la mejora de la potencialidad productiva de la compairiia y sobre la base de una nueva
verificacion de la organizacion interesada.

No ser& considerada la solicitud de revisién de la clase Interpello en los casos
siguientes:

- Empresas excluidas temporalmente de la lista de proveedores
calificados;

- Antes de transcurrido un afio a partir de la readmision en el registro de
proveedores, después de un periodo de suspension por responsabilidad
reconocida y achacable a la empresa (aspectos legales, gestion,
seguridad, responsabilidad social ambiental, etc.);

- Empresas paralas que concurran alguna de las condiciones de exclusion
descritas en los requisitos legales;

- Coincidiendo con las operaciones extraordinarias relacionadas con la
empresa (transferencias de unidades de negocio para puntos de venta en
obra no calificada, cambiando el nombre de la empresa, etc.)

- Para empresas de nueva creacion que se hayan calificado hace menos de
un afio.

11 REVISION DE LA CALIFICACION

Eventuales cambios significativos en la estructura empresarial, societaria, asi como
cualquier comportamiento anémalo informado por las unidades competentes para la
gestion del contrato o detectados por las revisiones de vendor rating, o como
consecuencia de revisiones de control en campo para verificar el mantenimiento de
de los requisitos del sistema de empresas calificadas, implicaran la revisiéon de la
calificacion.

El resultado de la revision puede conllevar la revision de los parametros de
calificacion u otras medidas.

La calificacion sera revisada en caso de cambios significativos producidos en la
empresa, tales como:

e cambio en la estructura societaria o por la sustitucién del director técnico;
e reestructuracion; transferencias;
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fusiones;
escisiones;
contribuciones;
cesiones;
transformaciones.

A modo de ejemplo, se puede disponer la exclusion del sistema de calificacion (y
previa suspension de la misma cuando sea necesario) ante la concurrencia de
eventos tales como:

o Falta de fiabilidad econdémica - financiera de la empresa;

o Falta de fiabilidad técnica — organizacional, que también resulte de la valoracion
de Vendor rating del proveedor;

o Ausencia de alguno de los siguientes requisitos legales:

o negligencia en la ejecucion del contrato, que haya causado la muerte o
lesiones graves;
o falsedad en las declaraciones sobre capacidades relativas a los requisitos
y condiciones para la obtencion de la calificacion;
o incumplimientos graves durante los procedimientos de licitacion;
o graves violaciones de contrato;
o cambios sustanciales en el tipo de produccion, obras y / o servicios;
o Existencia de situaciones de conflicto de interés;
o Ausencia de comunicaciones a Enel (0 comunicaciones imprecisas) sobre
cualquier cambio incurrido al respecto en la informacion presentada
previamente por el proveedor.

En el proceso de revisidon de la empresa, ésta podra estar sujeta a una visita una vez
concluido el examen para determinar la posesion de los requisitos de calificacion.
Para la ejecucion de la mencionada visita, se tendra en cuente, entre otros, y asi la
adaptacion de los nuevos requisitos a nuevas normas técnicas, leyes, normas y
prescripciones contractuales.

11.1 EMPRESAS EN ESTADO DE "EXCLUIDOS DE LA CALIFICACION"

Para las empresas que se encuentran en un estado de exclusion temporal
del sistema de calificacion, no se llevara a cabo operaciones de cualquier
tipo (por ejemplo: Revisiones de la clase de interpello, transferencia de
calificacion de empresas, integracion en las asociaciones empresariales,
etc.) antes de la readmision formal y, en su caso, en el tiempo indicado en el
cap. 7.

12 TRANSFERENCIA DE CALIFICACION

Ante la ocurrencia de ciertas transacciones societarias extraordinarias que
involucren a compafiias que ya estén calificadas, la calificacion puede, a peticion
expresa de las partes interesadas, transferirse de una empresa a otra.
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Cualquier transferencia de la calificacion comienza a partir de la fecha de aprobacion
de Enel, sin perjuicio de la fecha de vencimiento para la cualificacion inicial.

En caso de transferencia, la calificacion original se suspende a la empresa cedente
a partir de la fecha del auto notarial de la transferencia.

Tras la peticion de la transferencia de la empresa afectada, junto con la
documentacion necesaria, la transferencia de la calificacion se podrd conceder
después de la verificacion positiva del cumplimiento de todos los requisitos de
calificacién por la sociedad cesionaria (humanos, técnicos, certificacion, etc.).

La solicitud de transferencia de calificacion, puede implicar una visita al cesionario
de la empresa con el fin de asegurar que cumplen con los requisitos técnicos,
administrativos y financieros.

Tras la conclusion de la transferencia de calificacidén, que también puede ser parcial,
a la empresa cedente le sera revocada la calificacion.

Durante todo el periodo necesario para completar la transferencia de la calificacion,
se suspenderan las actividades relacionadas con en el contrato en curso de la
empresa cedente (obras, pagos, etc.), y no se podra iniciar la actividad por el
cesionario.

13 CALIFICACION VENDOR RATING

Durante los tres afios de calificacion de la empresa contratista, ésta se somete a un
seguimiento continuo previsto por el sistema de Vendor Rating de proveedores
implementado por Enel.

Periddicamente, se realiza una evaluacion de los indices que, de acuerdo con los
valores obtenidos, puede afectar a la calificacion o a la renovacion de la misma.

El Vendor Rating es un sistema que permite, a través de la medicion del desempefio
de los contratistas calificados, supervisar los aspectos técnicos y de calidad de los
suministros y servicios contratados.

La aplicacion del sistema de VR conduce a la asignacion de indicadores que se
pueden utilizar para la aplicacion de diversas medidas en la empresa, como por
ejemplo:

- La exclusion del sistema de calificacion o de readmision al mismo;

- Decisiones en la adjudicacion de contratos;

- Revision de la clase de Interpello aumentando o disminuyendo la misma;

- Renovacion trianual de la calificacion.

- El reconocimiento de la mejora cualitativa de los proveedores a efectos de la
asignacion de incentivos para un mejor rendimiento.

18



